REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
Programu ,,Lime Partner System”

www.system.mylime.pl

I
POSTANOWIENIA OGOLNE.

§ 1

Ninigjszy regulamin (zw. dalej ,,Regulaminem”) okresla zasady korzystania ze sklepu
internetowego dostepnego dla Uczestnikdw Programu ,Lime Partner System” i prowadzonego w
ramach tego Programu na stronie www.system.mylime.pl (zw. dalej ,,sklepem internetowym” lub
»oklepem”), w tym zawierania i wykonywania umow sprzedazy, sposobu zapfaty ceny, sposobu
dostawy, sposobu skfadania reklamacji, sposobu przetwarzania i przechowywania danych
osobowych.  Regulamin niniejszy normuje korzystanie ze sklepu, stanowiac uzupefnienie
Regulaminu ,Programu Lime Partner System”, z zastrzezeniem, iz Regulamin niniejszy nie wytacza
bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa regulujacych uprawnienia Klientow.

Regulaminu nie stosuje sie do towardw identycznych z oferowanymi w sklepie internetowym, a
zakupionych w innym trybie niz za posrednictwem sklepu internetowego.

Sklep jest prowadzony przez: LIME SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z
siedziba w Krakowie, przy ul. Gabrieli Zapolskiej 38, wpisana do rejestru prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000452713, Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP): 6772373709,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego 100.000,00 zt (zw. dalej ,,Sprzedawcy”.)

Wszelkich informacji na temat sklepu internetowego oraz zatatwiania spraw zwiazanych ze
sklepem internetowym mozna uzyskac: telefon (12) 293-80-80, e-mail sklep@mylime.pl
Sprzedawca, za posrednictwem sklepu internetowego oferuje sprzedaz produktdw w tym w
szczegdlnosci e-papieroséw, clearomizerdw, atomizerdw, liquidéw, tadowarek do e-papieroséw a
takze innych akcesoriéw do e-papieroséw — zgodnie ze szczegdtowa specyfika produktu zawarta
na stronie indywidualnego produktu.

Warunkiem skorzystania ze sklepu internetowego jest uprzednia akceptacja postanowien
Regulaminu oraz zobowiazanie do przestrzegania wszystkich zawartych w nim zasad.

Regulamin stosuje sie wytacznie do Konsumentdw, w rozumieniu obowigzujacych przepisow

prawa.



WARUNKI SKEADANIA | REALIZAC]I ZAMOWIEN

§2

Ze Sklepu, w zakresie zawierania umdw sprzedazy, ze wzgledu na specyfike oferowanych
produktéw (e-papierosy, stuzace do wprowadzania nikotyny do organizmu) moze korzysta¢ kazda,
bedaca cztonkiem Programu ,Lime Partner System" petnoletnia osoba fizyczna majaca petna
zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

Sprzedawca przyjmuje zamdwienia za posrednictwem strony internetowej, na ktérej dziata sklep
internetowy, tj. www.system.mylime.pl

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany towardw oraz cen towardw znajdujacych sie w
ofercie sklepu internetowego oraz do przeprowadzania i odwotywania wszelkiego rodzaju akgji
promocyjnych oraz wyprzedazy.

Szczegdtowe whasciwosci oferowanych do sprzedazy towardw szczegdfowo wskazane sa w
znajdujacym sig na stronie produktu opisie.

Wszystkie ceny podawane sa w ztotych polskich i zawieraja podatek VAT oraz nie zawieraja
kosztéw przesyiki.

Cena podana przy kazdym towarze na stronie produktu stuzacej do sktadania zamoéwien jest
wiazaca dla obu stron od chwili ztozenia zaméwienia przez Klienta. Cena podana przy kazdym
towarze uwzglednia rabat przystugujacy Uczestnikom Programu ,,Lime Partner System”, a od
tej ceny nie przystuguje dalszy rabat - z wyjatkiem organizowanych przez Sprzedawce akcji
promocyijnych, o ktorych Uczestnicy Programu zostana poinformowani zgodnie z Regulaminem
Programu

Zmiana ceny po przyjeciu zamowienia przez Sprzedawce nie ma wptywu na tres¢ faczacej strony
umowy, jednak w razie zmiany asortymentu lub ceny poszczegdlnych produktéw w czasie
pomiedzy ztozeniem zamdwienia a przystapieniem do realizacji zamdwienia przez Sprzedawce,
Klient ma prawo zrezygnowac z zakupu danego artykutu, az do momentu przystapienia przez
Sprzedawce do realizacji zamdwienia niezaleznie od innych uprawniert wynikajacych z niniejszego
regulaminu i obowiazujacych przepiséw prawa.

Koszt wysytki uzalezniony jest od wybranego przez Klienta sposobu dostawy oraz sposobu
pfatnosci. Ceny wysytki podawane sa kazdorazowo w chwili skfadania zamowienia. Aktualnie
obowiazujace informacje o kosztach wysytki dostepne sa na stronie www.system.mylime.pl W
przypadku rozbieznosci miedzy kosztem wysytki podanym na wskazanej stronie internetowej, a

kosztem podanym w trakcie sktadania zamdwienia — obowiazuje cena nizsza.



§3

Dokonanie zakupdw w sklepie internetowym jest mozliwe wyfacznie  po internetowym
zarejestrowaniu sie w Programie ,,Lime Partner System” i dokonaniu petnej aktywacji konta i
podaniu w procesie rejestracji wszelkich wymaganych w formularzu danych — w tym aktualnych i
poprawnych danych adresowych.

Do czasu petnej aktywacji przecz Uczestnika Programu konta uzytkownika, w Sklepie dostepne
beda do zakupu wyfacznie wybrane produkty. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany
produktéw oferowanych osobom, ktére nie dokonaty petnej aktywacji konta.

Dokonanie zakupdw w sklepie nie jest mozliwe bez rejestracji w Programie ,,Lime Partner
System”

Sprzedawca zastrzega, ze podanie przez Klienta bfednego adresu do doreczert moze skutkowad
brakiem mozliwosci dorgczenia zamdwionego towaru.

Publikacja informacji o towarach i ich cenach dokonana na stronie sklepu internetowego stanowi
zaproszenie do skfadania oferty kupna w rozumieniu art. 66 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks Cywilny (DzU.1964.16.93 ze zm.)

Klient sktadajac zamdwienie za posrednictwem sklepu internetowego sktada oferte kupna towaru.
Po ztozeniu zamdwienia przez Klienta, Sprzedawca, za posrednictwem poczty elektronicznej, na
podany przez Klienta w trakcie procesu rejestracyjnego adres e-mail potwierdzi niezwlocznie
otrzymanie zamowienia (oferty kupna), ktore nie stanowi potwierdzenia przyjgcia oferty.

Jezeli Klient zamdwi réwnoczesnie wiecej niz jeden produkt, kazdy z zamdwionych produktéw
traktowany jest jako odrebna oferta kupna.

Po potwierdzeniu dostepnosci zamdwionego towaru Sprzedawca potwierdzi przyjecie oferty. Z
chwila ztozenia oswiadczenia o przyjeciu oferty, umowe poczytuje sie za zawarta.

Jesli ztozone przez Klienta zamdwienie nie bedzie mogto zostad zrealizowane z uwagi na
niedostepnos¢ okreslonego produktu w terminie 30 dni od dnia ztozenia zamdwienia, Klient
zostanie o tym fakcie niezwtocznie poinformowany, a jesli bedzie to mozliwe, Sprzedawca wskaze
Klientowi mozliwy termin dostawy Produktu i jezeli Klient wyraZnie zaakceptuje taki termin,
zamdwienie bedzie uwazane za wazne, a jedynie czas jego realizacji ulegnie zmianie stosownie do
ustalers Stron. Strony moga takze, na wyrazne zyczenie Klienta, dokonad innych ustaler niz opisane
powyzej.

Sprzedawca zastrzega, ze w przypadku chwilowej niedostepnosci towaru, o ktdrej ma wiedze,

zamiesci niezwtocznie w sklepie internetowym informacje, od jakiego dnia towar bedzie dostepny.



§4

Klient uiszcza cene za zamdwione towary powiekszona o koszty wybranego sposobu wysyfki,
wedtug wiasnego wyboru dokonanego przy skfadaniu zamdwienia, w szczegdlnosdci Sprzedawca
udostepnia Klientowi nastepujace formy pfatnosci:
a. gotéwka - kurierowi lub w placéwce przedsigbiorstwa $wiadczacego ustugi kurierskie,
przy odbiorze towaru
b. karta pfatnicza lub przelewem za posrednictwem systemu PaylJ, bedacego w stosunku
do Sprzedawcy serwisem zewnetrznym
Operatorem pfatnosci w systemie PayU jest Payl Spdétka Akcyjna z siedziba w Poznaniu, 60-166
Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 182, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznart — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000274399, o kapitale zakladowym w wysokosci 4.000.000
ztotych w catosci optaconym, posiadajaca NIP: 779-23-08-495,
Sprzedawca przystapi do realizacji zamdwienia niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie |0
dni, liczonym zaleznie od wybranego sposobu ptatnosci:
a. gotdwka - od dnia zawarcia umowy
b. za posrednictwem systemu pfatnosci Payll — od dnia zaksiegowania wpfaty na koncie
Sprzedawcy
Sprzedawca wystawi i doreczy wraz z zamdwionymi produktami - stosownie do dyspozycji Klienta

i obowigzujacych przepisdw prawa — fakture lub paragon fiskalny.

§5

Sprzedawca wysyta zamdwione przedmioty w terminie okreslonym w § 4 pkt 3 niniejszego
regulaminu.

Przesytka zawierajaca zamdwione przedmioty jest doreczana za posrednictwem firmy kurierskiej -
DPD Polska Sp. z 0.0, ul. Mineralna |5 02-274 Warszawa, www.dpd.com.pl, e-mail:
dpd@dpd.compl, tel. 022 577 55 00, fax 022 577 55 50, Spétka wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, KRS nr 0000028368, NIP: 526-020-41-10, REGON: 012026421, kapitat
zaktadowy: 88.604.000,00 PLN

Sprzedawca poinformuje Klienta niezwtocznie o wysylce zamowionych przedmiotéw i o
szacunkowym czasie dostawy. Sprzedawca informuje Klienta takze o numerze listu
przewozowego, umozliwiajacego Sledzenie przesytki za posrednictwem serwisu internetowego

www.dpd.com.pl



§6

Kupujacy moze odstapi¢ od umowy na warunkach przewidzianych w obowigzujacych przepisach
prawa wskazanych m.in. w § 7 pkt | - 6 niniejszego regulaminu i na warunkach wskazanych w § 2
pkt 7 niniejszego regulaminu,

O ile Klient nie poinformuje Sprzedawcy o rezygnacji z zamdwienia w odpowiednim terminie,
powinien odebra¢ zamdwiony towar (co nie wptywa na ustawowe uprawnienia Klienta bedacego
Konsumentem),

Nieodebranie przesytki z przyczyn, za ktére Klient ponosi odpowiedzialno$¢ oznacza, ze Klient
dopuszcza sie zwtoki w wykonaniu zobowiazania z zawartej umowy,

Jezeli Klient odmdéwi przyjecia przesytki lub nie odbierze zamdwionego towaru z przyczyn za ktore
ponosi odpowiedzialnos¢, w dniu w ktérym doreczyciel (kurier/listonosz) podejmie pierwsza
prébe doreczenia przesytki, a nastepnie - na zasadach wskazanych przez doreczyciela - na stronie
www.dpd.com.pl oraz na stronie www.poczta-polskapl - w terminie do odbioru awizowane;
przesytki liczonym do dnia zwrotu przesytki do nadawcy, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do
odstapienia od umowy bez wyznaczenia terminu dodatkowego do odbioru zamdwionego
Towaru.

Sprzedawca o$wiadcza, ze przed odstapieniem od umowy podejmie probe skontaktowania sie z
Klientem za posrednictwem poczty e-mail lub telefonicznie, celem wyjasnienia przyczyn
niepodjecia przesytki; Sprzedawca odstapi od umowy w przypadku braku wyjasnienia ze strony
Klienta lub w przypadku braku kontaktu ze strony Klienta w terminie 5 dni od dnia zwrotu
przesytki,

W  przypadku odstapienia od umowy przez Sprzedawce Klient bedzie zobowigzany do

naprawienia szkody na zasadach ogdinych.

UPRAWNIENIA KONSUMENTA

§7
Odstapienie od umowy

Umowa zawarta za posrednictwem sklepu internetowego stanowi umowe zawarta na odlegtosé w
rozumieniu ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektdrych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnodci za szkode wyrzadzonag przez produkt niebezpieczny (DzU.2012.1225 jtzw.
dalej u.o.pk.).

Stosownie do regulacji art. 7 ust. | u.o.pk. Klient, bedacy Konsumentem, ktdry zawart umowe na

odlegtos¢, moze od niej odstapi¢ bez podania przyczyn, skfadajac stosowne o$wiadczenie na



pismie w terminie dziesieciu (10) dni, liczonym od dnia wydania zamdwionych przedmiotéw (data
doreczenia przesytki). Do zachowania tego terminu wystarczy wysfanie o$wiadczenia przed jego
uptywem.

Klient zamierzajacy skorzysta¢ z opisanego wyzej uprawnienia winien — w oznaczonym terminie
ztozy¢ oswiadczenie na pismie o odstapieniu od umowy (wzdr o$wiadczenia zamieszczony jest w
Zataczniku | niniejszego Regulaminu, przy czym niezastosowanie sig do wzoru nie pociaga za sobg
zadnych negatywnych skutkéw) wraz z objetym umowa przedmiotem (jesli zakupiony przedmiot
stanowi zestaw — wszystkie elementy zestawu) oraz oswiadczeniem o preferowanym przez Klienta
sposobie zwrotu ceny i kosztéw wysyiki.

Sprzedawca niniejszym informuje Klienta, ze zwrot przedmiotu objetego umowa jest skutkiem, a
nie warunkiem ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu od umowy.

Dla utatwienia rozpoznawania wniosku o ktdrym mowa powyzej Sprzedawca prosi Klientéw o
wskazanie nazwy uzytkownika sklepu internetowego, adresu e-mail, numeru transakcji
(wskazanego w potwierdzeniu przyjecia oferty) i daty transakcji. Jesli do towaru dotaczono
paragon fiskalny, rachunek, fakture lub inny dowdd zakupu — Klient proszony jest o dofaczenie go
do oswiadczenia, celem usprawnienia procedur wewnetrznych Sprzedawcy jednak jego brak nie
wywotluje negatywnych skutkdw prawnych.

Zwrot wskazanych wyzej kwot przez Sprzedawce nastapi niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w
terminie czternastu dni.

Sprzedawca niniejszym informuje Klienta, ze prawo odstapienia od umowy nie przystuguje

Klientowi w przypadku zakupu liquidéw nie stanowiacych elementu zestawu.

§8

Niezgodnos¢ towaru z umowa

Stosownie do regulagji art. 7 i nast. ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U.2002.141.1176 zw. dalej u.s.k.).
Sprzedawca odpowiada wobec kupujacego, jezeli przedmiot w chwili jego wydania jest niezgodny
z umowa; w przypadku stwierdzenia niezgodnosci przed uptywem szesciu miesiecy od wydania
towaru domniemywa sig, ze istniata ona w chwili wydania.

W konsekwendji, jesli przedmiot ma wady albo zostat uszkodzony w czasie dostawy, Klient moze
zada¢ - w terminie dwdch miesigcy od stwierdzenia niezgodnosci towaru konsumpcyjnego z
umowa - doprowadzenia go do stanu zgodnego z umowa przez nieodpfatna naprawe albo
wymiane na nowy, chyba ze naprawa albo wymiana sa niemozliwe lub wymagaja nadmiernych

kosztéw. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartos¢ towaru zgodnego z umowa



oraz rodzaj i stopiert stwierdzonej niezgodnosci, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na
jakie narazitby kupujacego inny sposéb zaspokojenia.

Jezeli Klient z przyczyn okreslonych w pkt 2, nie moze zada¢ naprawy ani wymiany albo jezeli
Sprzedawca nie zdota uczyni¢ zados¢ takiemu zadaniu w odpowiednim czasie lub gdy naprawa
albo wymiana narazataby kupujacego na znaczne niedogodnosci, ma on prawo domagad sie
stosownego obnizenia ceny albo odstapi¢ od umowy. Od umowy nie moze odstapi¢, gdy
niezgodnos¢ towaru konsumpcyjnego z umowa jest nieistotna. Przy okreslaniu odpowiedniego
czasu naprawy lub wymiany uwzglednia sie rodzaj towaru i cel jego nabycia.

Klient zamierzajacy skorzysta¢ z opisanego wyzej uprawnienia winien — w oznaczonym terminie
ztozy¢ zawiadomienie o niezgodnosci towaru z umowa (wzdr o$wiadczenia zamieszczony jest w
Zataczniku 2 niniejszego Regulaminu, przy czym niezastosowanie sie do wzoru nie pociaga za soba
zadnych negatywnych skutkdw) wraz z objetym umowa przedmiotem (jesli zakupiony przedmiot
stanowi zestaw — wszystkie elementy zestawu) oraz o$wiadczeniem o preferowanym przez Klienta
sposobie rozpoznania zgtoszenia stosownie do postanowien § 7 pkt. 2 i 3.

Dla ufatwienia rozpoznawania wniosku, o ktérym mowa powyzej Sprzedawca prosi Klientéw o
wskazanie nazwy uzytkownika sklepu internetowego, adresu e-mail, numeru transakgji
(wskazanego w potwierdzeniu przyjecia oferty) i daty transakcji. Jesli do towaru dotaczono
paragon fiskalny, rachunek, fakture lub inny dowdd zakupu — Klient proszony jest o dofaczenie go
do oswiadczenia, celem usprawnienia procedur wewnetrznych Sprzedawcy jednak jego brak nie

wywoluje negatywnych skutkdw prawnych.

§9

Uprawnienia wynikajace z gwarancji

Sprzedawca informuje, ze kazdy produkt prezentowany w sklepie internetowym objety jest
gwarancja udzielona przez Sprzedawce na warunkach szczegdtowo opisanych w tresci karty
gwarancyjnej dotaczonej do produktu/zestawu.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawniert Nabywcy bedacego jednoczesnie
konsumentem, wynikajacych z niezgodnosci przedmiotu sprzedazy z umowa.

Klient bedacy konsumentem ma prawo wyboru drogi dochodzenia swoich roszczen w

szczegdlnosci sposréd opisanych w § 71 § 8 i innych przewidzianych przez prawo.



v
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

§10

Klient poprzez ztozenie zamdwienia wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych
osobowych przez LIME SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w
Krakowie, przy ul. Gabrieli Zapolskiej 38, wpisana do rejestru prowadzonego przez Sad Rejonowy
dia Krakowa — Srédmiescia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000452713, Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP): 6772373709, wysokos¢
kapitatu zaktadowego 100.000,00 z, w celu zwigzanym z zawarciem i wykonaniem umowy
sprzedazy towardw zawierane] poprzez przyjecie zamdwienia oraz ich przetwarzania dla potrzeb
zwiazanych z realizacia Umowy, a jezeli wyrazi zgode na odpowiednim etapie sktadania
zamdwienia lub logowania - rédwniez dla celdéw marketingowo-promocyjnych zgodnie z ustawa z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 1997 r. Nr 133, poz. 883 ).
Zgoda wskazana w pkt. | jest w pefi dowolna i moze by¢ przez Klienta w kazdym momencie
odwotana poprzez ztozenie oswiadczenia na pismie.
Dane zwiazane z zawarciem Umowy, co do ktérych Klient nie wyrazi zgody na ich gromadzenie i
przetwarzanie dla celéw marketingowo-promocyjnych, zostana usuniete (anonimizowane) w dniu,
w ktérym Sprzedawca powzigt wiadomos¢ o nieskorzystaniu przez Klienta z prawa odstapienia od
umowy.
Zgoda, o ktérej mowa w ust |, w zakresie celéw marketingowo-promocyjnych obejmuje w
szczegdlnosci zgode na otrzymywanie materiafdw reklamowych w formie elektroniczne,
papierowej i SMS-owej.
Klient oswiadcza, ze podane dane sa zgodne z prawda. Klient ponosi ryzyko podania
nieprawdziwych danych osobowych.
Klient, zatwierdzajac niniejszy regulamin oraz skfadajac os$wiadczenie na etapie logowania i
sktadania zamdwienia o$wiadcza, ze zostat poinformowany o przystugujacych mu na podstawie
przepisdw ustawy o ochronie danych osobowych uprawnieniach, a w szczegdlnosci o:

|) prawie wgladu do jego danych oraz ich aktualizowania i poprawiania,

2) adresie siedziby i petnej nazwie administratora danych,

3) przewidywanych odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw danych, ktérymi sa wytacznie

pracownicy Sprzedawcy,
4) dobrowolnodci podania danych i prawie do wycofania zgody na gromadzenie i

przetwarzanie danych.
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WARUNKI TECHNICZNE

§11

Zgodnie z obowiazkiem wynikajacym z przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczna (Dz.U. z 2002r. Nr 144 poz.1204 z pdZzn.zm.) informujemy, ze:

a. aby moc korzysta¢ z zakupdw w sklepie internetowym, komputer Klienta |
oprogramowanie tego komputera powinny spetnia¢ nastepujace wymagania: Komputer
PC z systemem operacyjnym, umozliwiajacym uruchomienie przegladarki internetowej w
zalecanej rozdzielczosci ekranu: 1024 x 768 pikseli lub wyzszej.

b. umieszczanie przez Klienta na stronach internetowych naszego sklepu jakichkolwiek
informacji o charakterze bezprawnym lub informacji naruszajacych dobre obyczaje, jest
zakazane.

c. Klient moze wyrazi¢ zgode na wiaczenie obstugi plikéw Cookies. Szczegdtowe
informacje o celu przechowywania i uzyskiwania dostepu do informacji za pomoca
plikdw Cookies, a takze mozliwosci okredlenia przez Kupujacego warunkdw
przechowywania lub uzyskiwania dostepu do informacji zawartych w plikach Cookies, za
pomoca ustawiert oprogramowania zainstalowanego w wykorzystywanym przez
Kupujacego telekomunikacyjnym urzadzeniu koricowym lub konfiguracji ustugi znajduja

sie na stronie www.system.mylime.pl

\

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 12

Niniejszy Regulamin nie wyfacza ani nie ogranicza praw Klienta, wynikajacych z bezwzglednie
obowiazujacych przepiséw prawa, ktére nie moga by¢ zmienione ani uchylone w drodze umowy
Tre$¢ Regulaminu bedzie udostepniona wszystkim Klientom w siedzibie Sprzedawcy oraz na
stronie internetowe] www.system.mylime.pl
Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. O zmianie regulaminu sklepu
wszyscy zarejestrowani Klienci sklepu internetowego zostang poinformowani (wraz z podaniem
wykazu zmian) droga e-mailowa w terminie |4 dni przed opublikowaniem zmian. O ile Klient nie
wyraza zgody na zaproponowane zmiany, moze w tym terminie usuna¢ swoje konto

uzytkownika.



Wszelkie zmiany w niniejszym Regulaminie beda obowigzywaty od dnia ich opublikowania na
stronie internetowej www.sklep.mylime.pl przy czym zmiana nie dotyczy zamdwienrt ztozonych
przed zmiana Regulaminu, ktdre realizowane sa na dotychczasowych warunkach, chyba, ze Klient
zazada stosowania do jego zamdwienia zmienionych warunkéw Regulaminu.

W razie sprzecznosci postanowiert Regulaminu z bezwzglednie obowiazujacymi przepisami, w
miejsce postanowiert Regulaminu stosuje sie te przepisy, a pozostafa czes¢ Regulaminu pozostaje
W mocy.

Spory powstajace przy wykonywaniu umowy rozstrzygane beda przez Sad powszechny wiasciwy

rzeczowo i miejscowo zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.


http://www.sklep.mylime.pl/

Zatacznik |
(MIEJSCOWOSC) v , ANl

nazwa uzytkownika (login) i e-mail
na portalu www.system.mylime.pl
»LIME”
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
UL. GABRIELI ZAPOLSKIE) 38
30-126 KRAKOW,

OSWIADCZENIE
O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTE] NA ODLEGLOSC

Oswiadczam, ze zgodnie z trescig art. 7 ust. | ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie
niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez produkt
niebezpieczny (Dz. U. nr 22, poz. 271 z pdzn. zm.), w otwartym, dziesieciodniowym terminie liczac od
dnia otrzymania zamdwionego towaru, odstepuje od umowy zawarte] za posrednictwem strony
internetowe] www.system.mylime.pl i wskazuje co nastepuje:

—  UMOWaA ZOStata Zawarta ANiad «ovve et ,

—  zamowieniu zostat Nadany NUMEN ... ,

—  ZakUPIONY TOWAN, 4. ot zostat mi doreczony w dniu
Prosze 0 zwrot KWoty.....e.: Zt (STOWNIE! oot s )
Przekazem POCZEOWYM NA AAMES. ... s st s
803N AT T CoT 17 TN o OO

Réwnoczesnie, na skutek ztozenia oswiadczenia o odstapieniu od umowy zwracam wyzej wskazany
towar.

podpis konsumenta



Zatacznik 2
(MIEJSCOWOSC) .ovverrricrnrsiirnnnns , ANl

nazwa uzytkownika (login) i e-mail
na portalu www.system.mylime.pl

»LIME”
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

UL. GABRIELI ZAPOLSKIE) 38
30-126 KRAKOW,

ZGLOSZENIE NIEZGODNOSCI TOWARU Z UMOWA

Oswiadczam, ze zgodnie z trescia art. 7 i nast. ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2002 r., Nr 141, poz.

[176), zglaszam niezgodnos¢ towaru, StaNOWIGCEZO  ......c.ieitiiiiiiiiiiiiieie e
kupionego przeze mnie za posrednictwem strony internetowej www.system.mylime.pl i wskazuje co
nastepuje:
— umowa zostata zawarta dnia ... ,
—  zamowieniu zostat Nadany NUMEN ... ,
—  ZakUPIONY TOWAN, o ot zostat mi doreczony w dniu
— W dNiU ujawnifa si¢ niezgodnos¢ towaru z
UMOWE, POlEERJACA NA & 1.ttt e
Niezgodnos¢ towaru z umowa stwierdzona zostata w nastepujacych

Réwnoczesnie przesytam wyzej wskazany towar i wnosze o (zakresli¢ wiasciwe) naprawe towaru/
wymiang na nowy; a w przypadku, gdy naprawa albo wymiana sg niemozliwe, lub wymagaja nadmiernych
kosztéw lub reklamacja nie zostanie zatatwiona w czasie odpowiednim: obnizenie ceny/odstapienie od
umowy sprzedazy. Termin rozpoznania

ZBHOSZENIA. .+ et et

podpis konsumenta



